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สำ�นักง�นตำ�รวจแห่งช�ติ

        ตำ�รวจมอือ�ชพี ตอ้งเปน็ข�้ร�ชก�ร
ตำ�รวจที่มีคว�มรู้ คว�มส�ม�รถ รู้ลึก 
รู้รอบ รู้จริง ในง�นที่ทำ�และต้องเป็น
คนดีมีคุณธรรม ซื่อสัตย์ ซื่อตรง อดทน 
เสียสละ ต้องขยัน และมีก�รพัฒน�
ตนเองอย่�งต่อเนื่อง สิ่งสำ�คัญที่สุดต้อง
ตระหนักเสมอว่� เป้�หม�ยก�รทำ�ง�น
ของตำ�รวจคือคว�มผ�สุกของประช�ชน

“เป็นต�ำรวจมืออำชีพ 
เพ่ือควำมผำสุกของประชำชน”

วิสัยทัศน์ (Vision)

บทเรียนและประสบก�รณ์ในก�รนำ�หน่วย

 ๑) มีภ�วะผู้นำ�
 ๒) มีเป้�หม�ยในก�รทำ�ง�น
 ๓) สร้�งทีมในก�รทำ�ง�น
 ๔) มีวิธีปลุกเร้� สร้�งพลัง ให้กับผู้ใต้บังคับบัญช�
 ๕) มีพฤติกรรมเป็นที่ศรัทธ�เชื่อถือ
 ๖) ต้องรู้จักชม
 ๗) ต้องเสียสละ
 ๘) มีข้อมูล – รู้ระเบียบ – อำ�น�จ – ยุทธวิธี
 ๙) รู้จักพื้นที่ ภูมิประเทศ มวลชน
๑๐) พูดเป็น – ประชุมเป็น
๑๑) ก�รให้สัมภ�ษณ์สื่อมวลชน
๑๒) ก�รตรวจสอบข้อมูล – ร�ยง�นผู้บังคับบัญช�
๑๓) ก�รประส�นง�น
๑๔) ก�รบริห�รเวล�
๑๕) สุขภ�พ : หลัก ๕ อ.
๑๖) ก�รใช้ภ�ษ�อังกฤษ, IT
๑๗) ก�รเตรียมก�รทุกเรื่อง
๑๘) ใช้หลัก ๔ เก�ะติด (พื้นที่ ศัตรู มวลชน บนเก�ะติดล่�ง)

พลตำ�รวจเอก อดุลย์ แสงสิงแก้ว
ผู้บัญชาการตำารวจแห่งชาติ



พลตํารวจเอก อดุลย  แสงสิงแกว
ผูบัญชาการตํารวจแหงชาติ



ประกาศสำานักงานตำารวจแห่งชาติ
เรื่อง ให้ใช้คู่มือการบรรยายงานอำานวยการสำาหรับฝึกอบรมข้าราชการตำารวจในสถานีตำารวจ

	 สํานักงานตํารวจแหงชาติ	 มีนโยบายในการพัฒนาขาราชการตํารวจตามสายงานในทุก
ระดบั	โดยเนนภาวะผูนาํใหมีอุดมการณดวยการสรางวฒันธรรมขององคกรท่ีดใีนการปฏิบตัหินาท่ีอยาง
มืออาชีพ	 มีความภาคภูมิใจในอาชีพตํารวจ	 ยึดมั่นในศีลธรรมและมีคานิยมในความเปนอยูท่ีเรียบงาย	
ประหยัดตามหลักปรัชญา	 “เศรษฐกิจพอเพียง”	 ผูบังคับบัญชาตองเปนแบบอยางท่ีดีใหแก 
ผูใตบงัคบับญัชา	และใหมีการทาํงานเปนทมีและมีเอกภาพ	สําหรับงานอํานวยการเนนพฒันาระบบงาน
ฝายอํานวยการใหมีความเขมแข็งและสนับสนุนบุคลากรท่ีปฏิบัติงานฝายอํานวยการใหมีความ 

เจริญกาวหนาในสายงาน
	 ดังนั้น	 สํานักงานตํารวจแหงชาติ	 จึงไดจัดทํา	 “คูมือการบรรยายงานอํานวยการสําหรับ 

ฝกอบรมขาราชการตํารวจในสถานีตํารวจ”	 ฉบับปี	 พ.ศ.๒๕๕๗	 พรอมท้ังดําเนินการฝกอบรม 

หวัหนางานและขาราชการตํารวจทีป่ฏิบัติหนาทีง่านอาํนวยการในสถานีตํารวจ	ใหมีความพรอมทีจ่ะไป
ทําการฝกอบรมหรือสอนงานใหกับขาราชการตํารวจในสังกัดทุกคนสูความ	“เปนตํารวจมืออาชีพ 

เพื่อความผาสุกของประชาชน”
	 ฉะน้ัน	 จึงใหทุกหนวยใช	 “คูมือการบรรยายงานอํานวยการสําหรับฝกอบรมขาราชการ
ตาํรวจในสถานตีาํรวจ”	นี	้เปนคูมอืหลักสําหรบัใชในการฝกอบรมขาราชการตาํรวจในสังกัดทกุคน	ตัง้แต
วันประกาศนี้เปนตนไป

	 	 	 ประกาศ	ณ	วันที่		๒๔		มกราคม		พ.ศ.๒๕๕๗

	 	 พลตํารวจเอก
	 	 	 (อดุลย		แสงสิงแกว)
	 	 	 ผูบัญชาการตํารวจแหงชาติ



คำานำา

	 นโยบายการบริหารราชการสํานักงานตํารวจแหงชาติ	 ประจําปีงบประมาณ	พ.ศ.๒๕๕๗		
ไดกาํหนดวสิยัทศันและการปฏบัิตงิานของขาราชการตาํรวจใหเปนตาํรวจมืออาชีพ	เพ่ือความผาสกุของ
ประชาชน	 โดยมุงพัฒนาและเสริมสรางใหขาราชการตํารวจ	 เปนตํารวจมืออาชีพที่ประชาชนเชื่อมั่น
ศรัทธา	ยึดมั่นในหลักธรรมาภิบาล	และเปนที่พึ่งของประชาชนไดอยางแทจริง	 โดยจะเนนการปลูกฝง
อุดมการณใหเปนตํารวจมืออาชีพ	 มีภาวะผูนํา	 และฝกอบรมผูบริหารแตละระดับใหมีความรู 
ความสามารถในการบริหารงานตามตําแหนงหนาที่ไดอยางมีประสิทธิภาพ	 เปนที่ยอมรับ	 ศรัทธา	 
เชื่อถือจากประชาชน
	 เพื่อใหเปนไปตามนโยบายขางตน	สํานักงานตํารวจแหงชาติจึงไดมีคําสั่งที่	๖๐๐/๒๕๕๖		
ลงวันที่	 ๑๑	 ตุลาคม	๒๕๕๖	 เรื่อง	 แตงต้ังคณะกรรมการอํานวยการจัดทําหลักสูตรและฝกอบรมผูนํา
หนวยระดับสถานีตํารวจ	 และ	 คําสั่งท่ี	 ๖๒๕/๒๕๕๖	 ลงวันท่ี	 ๒๐	 ตุลาคม	 ๒๕๕๖	 เร่ือง	 แตงต้ัง 
คณะอนุกรรมการจัดทําหลักสูตรและโครงการฝกอบรมผูนําหนวยระดับหัวหนางานอํานวยการ	 และ
ขาราชการตํารวจที่ปฏิบัติหนาท่ีงานอํานวยการทุกระดับ	 เพื่อจัดทําคูมือการบรรยายงานอํานวยการ	
สําหรับการฝกอบรมขาราชการตํารวจในสถานีตํารวจใหเปนมาตรฐาน	 มุงเนนใหผูปฏิบัติหนาท่ีงาน
อํานวยการมีความรู	ความสามารถในหนาที่	และมีแนวทางการปฏิบัติหนาที่ในงานอํานวยการที่เปนไป
ในทิศทางเดียวกันในทุกสถานตํีารวจ		โดยไดมอบหมายให	กองบัญชาการศึกษา	จัดทําโครงการสัมมนา
วิทยากรและการจัดทาํคูมอืการบรรยายงานอาํนวยการ	ใหกับขาราชการตํารวจผูจะทาํหนาทีเ่ปนวิทยากร
ของกองบัญชาการตํารวจนครบาล	ตํารวจภูธรภาค	๑	–	๙	และศูนยปฏิบัติการตํารวจจังหวัดชายแดน
ภาคใต	ระหวางวันที่	๑๘	–	๒๒	พฤศจิกายน	๒๕๕๖		ณ	ภูเขางาม	(พาโนรามา)	รีสอรท	ตําบลสาริกา	
อําเภอเมือง	จังหวัดนครนายก		
	 จากการจัดสัมมนาวิทยากรของหนวยงานดังกลาว	 ไดมีการระดมความคิด	 จนไดขอยุติ
เน้ือหาการบรรยายในประเดน็ท่ีหนวยงานระดบัสถานีตาํรวจจะตองใชในการปฏิบตังิานเปนปกตปิระจํา
ของงานอํานวยการ	โดยแบงเปน	๑๑	หัวขอ	(๑๑	เลม)	ไดแก	งานธุรการและพัฒนากําลังพล,	งานศูนย
ปฏิบัติการสถานีตํารวจ,	งานกําลังพล,	งานวินัย,	งานสวัสดิการและสิทธิประโยชนอ่ืน,	งานยุทธศาสตร,	
งานงบประมาณ,	งานพัสดุ,	งานการเงิน,	ระบบการควบคุมการเงินของหนวยงานยอย	และการจัดวาง
ระบบการควบคุมภายในและการติดตามประเมินผล	 	พรอมทั้งไดรวมกันจัดทําคูมือการบรรยาย	และ
เอกสารการนําเสนอที่เปนขอมูลกลาง	 สําหรับวิทยากรของทุกหนวยงาน	 แตอยางไรก็ดี	 เนื้อหาของ 
แตละงานที่อางอิงกฎหมาย	ระเบียบ	ขอบังคับ	คําสั่ง	และมติคณะรัฐมนตรี	ไมสามารถนํามารวบรวม
ไวในคูมอืการบรรยายไดทัง้หมด	วิทยากรผูบรรยายสามารถสบืคนเพิม่เติมไดจากตํารา	หรอืทางอินเทอรเน็ต
ของสวนราชการที่เกี่ยวของตางๆ	รวมทั้งสื่ออิเล็กทรอนิกสที่ไดจัดทําใหอีกสวนหนึ่ง
	 คูมอืการบรรยายนีจ้ะชวยใหวิทยากร	ผูเขารบัการฝกอบรม	และผูท่ีสนใจทุกทาน	สามารถ
ทําความเขาใจ	และนาํไปเปนแนวทางการปฏิบตังิานไดอยางถูกตอง	เปนตาํรวจมอือาชีพไดอยางแทจริง

	 	 	 	 	 	 พลตํารวจเอก
	 (อดุลย		แสงสิงแกว)
	 ผูบัญชาการตํารวจแหงชาติ



สารบัญ

เรื่อง    หน้า

เนื้อหาวิชา	 	 	 	 ๑
ตัวอยางระบบการควบคุมภายใน	 ๑๔
ตัวอยางการวิเคราะหความเสี่ยงงานสืบสวน	 ๕๖
ตัวอยางรายงานประเมินผลและการปรับปรุงการควบคุมภายใน	(แบบ	ปย.๒)	
งานสืบสวน		 	 	 ๕๗
ตัวอยางการรายงานรอบ	๖	เดือน	งานสืบสวน	 ๕๘

ภาคผนวก
เอกสารประกอบคูมือการบรรยาย	(แผน	CD)
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๔๓ การจัดวางและติดตามประเมินผลระบบการควบคุมภายใน

๓. ดานการปองกันปราบปรามอาชญากรรม
 วัตถุประสงค
 ๑. เพื่อปองกันปราบปรามอาชญากรรม
 ๒.  เพ่ือรักษาความสงบเรียบรอยความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชนและความมั่นคง
  ของราชอาณาจักร
 ๓.  เพื่อรักษาความม่ันคงภายในราชอาณาจักร

 เหตุการณที่เกิดความเส่ียง
 ๑.  เจาหนาท่ีตํารวจไมปฏิบัติตามระเบียบและคําสั่งผูบังคับบัญชามอบหมาย
 ๒.  เจาหนาท่ีตํารวจขาดจิตสํานึก ความรับผิดชอบและขาดจริยธรรม
 ๓.  เจาหนาท่ีผูปฏิบัติไมใหความสําคัญกับการแลกเปลี่ยนขาวสาร ไมมีการนําเทคโนโลยีที่ทันสมัยมา 
  จัดระบบการควบคุมขอมูล
 ๔.  ขาดความรวมมือจากประชาชนในการใหขอมูลขาวสารในการปองกันอาชญากรรม 

 ๕. เจาหนาทีข่าดความรูความสามารถ และขาดทกัษะในการปฏบัิตงิาน ขาดการจดัการความรูทีเ่ก่ียวของ
  กับการปฏิบัติงานและการสรางองคกรแหงการเรียนรู  เชน  การแสวงหาความรูใหมๆ  การใช
  นวัตกรรม  การรวบรวมฐานขอมูลท่ีจะเปนประโยชน  การแบงปนความรู  ฯลฯ
 ๖.  เครื่องมือเครื่องใชมีจํากัด เชน วิทยุสื่อสาร รถยนต นํามัน อาวุธ เสื้อเกราะปองกันกระสุน ฯ
 ๗.  การวางแผนท่ีไมรัดกุม, ทําใหไมบรรลุผลในทางปฏิบัติ
 ๘.  ผูบงัคบับญัชาไมใหความสาํคญักบังานปองกนัปราบปราม (การพจิารณาความดคีวามชอบไมนําผล
  งานดานการปองกันมารวมพิจารณา)  ทําใหขาดความกระตือรือรนในการปฏิบัติงาน
               

 กิจกรรมในการจัดวางระบบการควบคุมภายใน
 ๑. ปรับปรุงพัฒนาระบบสายตรวจใหเหมาะสมกับสภาพและสถานการณพื้นท่ี  

 ๒. เสริมสรางจิตสํานึกใหกับผูปฏิบัติงานใหมีความรับผิดชอบ ซ่ือสัตยสุจริต มีคุณธรรมและจริยธรรม
  ของผูปฏิบัติงาน
 ๓. นําเทคโนโลยีสมัยใหมมาใชในการจัดเก็บขอมูล และมาใชในการติดตอสื่อสารท้ังในสถานี และ
  หนวยงานอ่ืนท่ีเกี่ยวของ
 ๔. ประชาสัมพันธ เผยแพรความรูและขอความรวมมือกับประชาชนในการแจงขอมูลขาวสาร
 ๕. ซักซอมแผนเผชิญเหตุ ใหสายตรวจออกเย่ียมเยียนประชาชน โดยเฉพาะอยางย่ิงผูเสียหายในคดี
  ตางๆ จัดใหมีการประชุมช้ีแจงการปฏิบัติงานฝกฝน เพิ่มทักษะ เพื่อใหมีความพรอมใน
  การปฏิบัติงาน
 ๖. ระดมกําลังในการปองกันปราบปรามอาชญากรรมตางๆ รวมท้ังการรักษาความสงบใหกับประชาชน
 ๗. จัดสวัสดิการใหขาราชการตํารวจเพ่ือเปนขวัญและกําลังใจ ลดภาระการใชจาย 
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เหตุอุกฉกรรจเก่ียวกับทรัพย (เหตุ ๑๐๐)
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หาขอมูล
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๓. พยาน

รักษาสถานท่ีเกิดเหตุ
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๕๐  การจัดวางและติดตามประเมินผลระบบการควบคุมภายใน

เหตุชุมนุมประทวง

การปดลอมตรวจคนพื้นท่ีเปาหมาย

OCOKA

O = การตรวจการณ
C = ที่กําบัง, คุมกัน
O = สิ่งกีดขวาง
K = ภูมิประเทศสําคัญ
A = เสนทางเขาถึง, หลบหนี

รับแจงเหตุ

ไปท่ีเกิดเหตุ

รายงาน ว.

ปดลอมที่ชุมนุม

ดําเนินการตามแผน

ใหเจาของสถานท่ีนําคน

รับมอบภารกิจ

วิเคราะหภารกิจ วิเคราะหพื้นท่ีเปาหมาย วัตถุประสงคตามหลักยุทธวิธี

เตรียมอาวุธ เสื้อกันกระสุน วิทยุสื่อสาร ยานพาหนะ เครื่องพันธนาการ

ซอมการปฏิบัติตามแผนวาตนเองรับผิดชอบ ปฏิบัติอยางไร เมื่อใด

ตรวจคนตามยุทธวิธี จุดอันตราย เชน เขาประตู มีการคุมกัน

รอสงมอบผูบังคับบัญชาเปน ผบ.เหตุการณ

อํานวยความสะดวกจราจร

หาขอมูล
๑. กลุมผูชุมนุม ๒. ขอเรียกรอง แกนนํา



๕๑ การจัดวางและติดตามประเมินผลระบบการควบคุมภายใน

รับแจงเหตุ

เขาประจําจุด

สังเกตคนในรถ

มีตํารวจอีก ๑ คน คุมกัน

รถเขามาจุดตรวจ
บริเวณตรวจคน

ตรวจสอบรถบุคคล

เลิกเมื่อมีคําสั่ง เวร ๒๐

คนผูขับกอนผูโดยสาร

คนตอหนาคนในรถ

กลาว “ขอบคุณครับ” เมื่อคนเสร็จ

จดบันทึกขอมูล คนราย อาวุธ เสนทาง
ยานพาหนะ ทรัพยสิน

สังเกตการณในจุดท่ีกําบัง
ตรวจการณไดดี

กลาว “สวัสดีครับ ขออนุญาต
ตรวจคนครับ”

 การเขาจุดกาวสกัดจับ การตั้งจุดตรวจ



๕๒  การจัดวางและติดตามประเมินผลระบบการควบคุมภายใน

นักเรียนวิวาทกัน (เหตุ ๖๐๐)

รับแจงเหตุ

ไปที่เกิดเหตุ

รวมตัวยังไมกอเหตุ

แนะนํา  แยกยาย

กําลังตี ทํารายกัน

จํานวนมาก

สงผูบาดเจ็บเหตุจับกุม

สงผูบาดเจ็บเหตุจับกุม

จับกุมแกนนํา

สงตัวให พงส.แยกกลุม
แจง ว.สายตรวจ ขางเคียง

ตรวจสอบ  ระวัง

เปานกหวีดแสดงตัว 
เหตุจับกุม

รายงานทาง ว. 
ขอกําลังเพิ่ม

จํานวนนอยกวา 
๑๐ คน

เขาระงับเหตุตามหลักสมสวนกับเหตุราย 

(กระบอง, สเปรยพริกไทย)

๑. ตรวจคน
๒. จดช่ือแกนนํา



๕๓ การจัดวางและติดตามประเมินผลระบบการควบคุมภายใน

๔.  ดานการสืบสวน
 วัตถุประสงค
 ๑. แสวงหาขอเท็จจริงและพยานหลักฐานกอนและหลังเกิดเหตุ
 ๒. ติดตามจับกุมผูกระทําผิดมาลงโทษเม่ือมีคดีเกิดขึ้นแลว

 เหตุการณที่เกิดความเส่ียง
 ๑. เจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานบางนายยังขาดความรูความชํานาญ ประสบการณ และขาดทักษะดาน
  การสืบสวน หาขาว จัดเก็บวัตถุพยาน
 ๒. ขาดความรวมมือจากประชาชนในการแจงเบาะแส
 ๓. ขาดการจัดทําเอกสารใหเปนระบบเปนปจจุบัน มีประสิทธิภาพ สามารถนํามาใชงานไดทันที 
  รวดเร็ว ตามท่ีตองการและกอใหเกิดประโยชนในการใชงาน
 ๔. เจาหนาท่ีผูปฏิบัติบางนายไมใหความสําคัญในการสืบสวนหาขาวและหลักฐานตางๆ ในท่ีเกิดเหตุ
  เทาท่ีควร
 ๕. ขาดการประสานงานสืบสวนหาขาวแลกเปลี่ยนขอมูลที่เปนประโยชนกับหนวยงานอื่นๆ เทาท่ีควร
 ๖.  เครื่องมือเครื่องใชมีจํากัด เชน วิทยุสื่อสาร อุปกรณในการจัดเก็บวัตถุพยาน รถยนต นํามัน อาวุธ 
  เสื้อเกราะปองกันกระสุน ฯ
 ๗. ระบบฐานขอมูลที่เกี่ยวของ เชน บุคคล รถยนต อาวุธปนไมเปนปจจุบันและครบถวนสมบูรณ-
  หลากหลาย
 ๘. ขอมูลเกี่ยวกับผูกระทําผิดท่ีไดรับไมเพียงพอ  จากพยาน / วัตถ ุ  แตละหนวยไมมีการประสาน/

  แลกเปลี่ยนขอมูลคนราย  ไมมีการจัดทําฐานขอมูลที่ดีพอ  เพื่อนํามาใชงานรวมกัน

 กิจกรรมในการจัดวางระบบการควบคุมภายใน
 ๑. จดัใหมกีารอบรม เพ่ิมความรูและเทคนิคในการหาขอมูล หลักฐานเพ่ือจะไดนํามาใชในการสืบสวนหา
  ตัวผูกระทําผิดกฎหมาย
 ๒. ประสานความรวมมือกับประชาชนในการแจงเบาะแสของผูกระทําความผิด
 ๓. รวมกนักําหนดแนวทางและวางแผนการปฏบัิตใินการควบคมุการใชระบบสารสนเทศ โดยจัดลําดบั
  ความสําคัญของขอมูลที่เปนความลับและขอมูลที่สามารถเปดเผยตอบุคคลภายนอกได
 ๔. ปรบัปรงุการเก็บรวบรวมสถติขิอมูลขาวสารใหถกูตองครบถวน เปนปจจบุนัใหสามารถใชประโยชนทจีะ
  นํามาใชในการสืบสวนหาตัวผูกระทําผิดกฎหมาย
 ๕. เนนการประสานงานรวมกับหนวยงานอื่นๆ ในพื้นที่ และพื้นท่ีใกลเคียง



๕๔  การจัดวางและติดตามประเมินผลระบบการควบคุมภายใน

๕. งานดานการสอบสวน
 วัตถุประสงค
 ๑.  อํานวยความยุติธรรมตอประชาชนอยางเสมอภาคและเปนธรรม
 ๒.  ใหประชาชนไดรับการบริการดวยความสะดวกและรวดเร็ว
 ๓.  พิสูจนความผิดของผูตองหาในกระบวนการยุติธรรม

 เหตุการณที่เกิดความเส่ียง
 ๑.  พนกังานสอบสวนขาดความรู ความชาํนาญในการปฏบัิติงาน / ขาดขวญักาํลังใจและความกาวหนา
  ในสายงาน ทําการสอบสวนรวบรวมพยานหลักฐานไมทันตามเง่ือนเวลา
 ๒.  ผูใชบริการยังไมทราบและเขาใจขั้นตอนระยะเวลาการปฏิบัติ
 ๓.  พนักงานสอบสวนบางนาย ยังไมมีความชํานาญในการสอบสวนคดีความผิดบางประเภท
 ๔. การตรวจพิสูจนทางวิทยาศาสตรบางดานตองสงหนวยรับผิดชอบท่ีมีอยูนอยและพ้ืนท่ีอยูหางไกล 

  สงผลใหเกิดความลาชา 
 ๕. พนักงานสอบสวนไมมีความรูความเขาใจเทาที่ควรกับบางคดีที่ซับซอนและผูกระทําผิดใชเทคนิค  

  อุปกรณเทคโนโลยีในการกระทําความผิด 

 ๖.  ขาดเทคโนโลยีและเครื่องมือที่ทันสมัยเพื่อใชในกระบวนการสอบสวน

 กิจกรรมในการจัดวางระบบการควบคุมภายใน
 ๑. ฝกอบรมวิธีการจัดเก็บพยานหลักฐาน โดยหลักนิติวิทยาศาสตรเพิ่มเติม
 ๒. กําชับใหพนักงานสอบสวนจัดทําสํานวนการสอบสวนใหแลวเสร็จตามคําสั่ง ตร. ๙๖๐/๒๕๓๗
 ๓. แจงพนักงานผูปฏิบัติรับทราบขอบกพรองท่ีเกิดข้ึน พรอมจัดพนักงานสอบสวนผูที่มีความรู
  ความสามารถ หรือผูที่มีความรูความเช่ียวชาญใหคําแนะนํา พรอมกําชับใหปฏิบัติตามกฎหมาย 

  ระเบียบที่เกี่ยวของอยางเครงครัด
 ๔. ประสานงานหนวยงานที่ทําการพิสูจนทางวิทยาศาสตรเกี่ยวกับระยะเวลาท่ีตองดําเนินการ



๕๕ การจัดวางและติดตามประเมินผลระบบการควบคุมภายใน

๖. งานดานการจราจร
 วัตถุประสงค
 ๑.  เพื่อใหประชาชนและบุคคลสําคัญไดรับความสะดวกรวดเร็วมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน
  ในการจราจร
 ๒.  เพ่ือบังคับใชกฎหมายจราจรใหเกิดประสิทธิภาพทําใหประชาชนปฏิบัติตามกฎหมาย สรางวินัย
  จราจรลดและปองกันอุบติัเหตุบนทองถนนสรางความปลอดภัยในชีวติและทรัพยสนิใหกบัประชาชน               

 เหตุการณที่เกิดความเส่ียง
 ๑.  ขาดการกําหนดแนวทางการปฏิบัติทีช่ดัเจนและเปนระบบในการแกไขปญหาจราจรการแกไขปญหา
  การส่ังการจราจรไมเปนระบบในภาพรวมของการควบคุมการจราจร
 ๒.  ขาดการรวบรวมขอมูล สถิติที่เกิดจากปญหาจราจร เพ่ือนําไปใชในการแกไขปญหา
 ๓.  จํานวนอัตราเจาหนาท่ีไมเพียงพอกับสภาพจราจร
 ๔.  ผูปฏิบัติขาดจิตสํานึก จริยธรรมและคุณธรรม
 ๕. ขาดการฝกอบรมในเรื่องของ กฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอบังคับเทาท่ีควร
 ๖. ประชาชนบางสวนมีการฝาฝนกฎหมายจราจร
 ๗. เจาหนาที่ไมมีความเสมอภาคในการบังคับใชกฎหมายจราจร
 ๘. ผูปฏิบัตหินาท่ีตํารวจจราจร ไมมีความรูในดานประชาสัมพันธ รณรงคแสวงหาความรวมมือ สราง 
  ความเขาใจเพ่ือใหเกิดวินัยจราจรในการเคารพกฎหมายและลดอุบัติเหตุ

              กิจกรรมในการจัดวางระบบการควบคุมภายใน
 ๑. กําหนดแนวทางการปฏิบตัท่ีิชัดเจนและเปนระบบในการแกไขปญหา จดัต้ังศูนยควบคมุการจราจร 
  โดยนําเทคโนโลยีสมัยใหมมาใช บังคับและควบคุมการจราจรใหเลื่อนไหลไดโดยไมติดขัด
 ๒. รณรงค ประชาสัมพันธใหความรูเพ่ือสรางเสริมวินัยจราจรแกประชาชน แสวงหาความรวมมือใน
  การแกไขปญหาจราจรจากประชาชนตลอดจนการบังคับใชกฎหมาย
 ๓. จัดใหมีการอบรมความรูเรื่องกฎหมายจราจรอยางตอเนื่อง 
 ๔. ปลูกจิตสํานึกใหเจาหนาท่ีผูปฏิบัติมีจิตสํานึก จริยธรรม และคุณธรรมในการปฏิบัติหนาท่ี
 ๕. จัดทําแผนปายโฆษณา แผนปลิว แผนพับ เก่ียวกับสถิติขอมูลตางๆเก่ียวกับอุบัติเหตุการจราจร 
  เพ่ือทุกคนจะไดชวยกันปองกัน จัดหาจํานวนเคร่ืองมือ เครื่องใชใหเพียงพอตอการปฏิบัติงาน
 ๖. จดัหาคูมือการปฏบิติังานของตาํรวจจราจร รณรงค ประชาสมัพนัธใหประชาชนรวมมือปฏบิตัติามกฎ
  จราจร ชวยปองกันและแกไขอุบัติเหตุ ฝกอบรม อาสาจราจร เพื่อชวยเหลือการปฏิบัติงานของ
  ตํารวจจราจร



๕๖  การจัดวางและติดตามประเมินผลระบบการควบคุมภายใน



๕๗ การจัดวางและติดตามประเมินผลระบบการควบคุมภายใน
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๕๘  การจัดวางและติดตามประเมินผลระบบการควบคุมภายใน
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๕๙ การจัดวางและติดตามประเมินผลระบบการควบคุมภายใน

รายช่ือวิทยากร/คณะผูจัดทํา
หัวขอ : การจัดวางระบบการควบคุมภายในและติดตามประเมินผล

วิทยากรหลัก
พ.ต.อ.หญิง สายใจ วงศวานิช   ผกก.ฝตส.๓ ตส.๒  

วิทยากรประจําหนวย
ลําดับ หนวยงาน ยศ ชื่อ สกลุ ตําแหนง

๑ บช.น. -   พ.ต.ท.ชาล ี โกมลหทัย สว.ฝอ.๗ บก.อก.บช.น.

๒ ภ.๑ ๑.  พ.ต.อ.กฤติเดช  ศิริจันทรนนท
๒.  พ.ต.ท.สุเทพ  ขําเมือง

ผกก.ฝอ.ภ.จว.นนทบุรี
รอง ผกก.ฝอ.ภ.จว.นนทบุรี

๓ ภ.๒ ๑.   พ.ต.ท.หญิง จันทนี โพธิกิจ
๒.  พ.ต.ท.หญิง ศิวนาถ  เปลงสงวน

รอง ผกก.ฝอ.๓ บก.อก.ภ.๒
สว.ฝอ.๓ บก.อก.ภ.๒

๔ ภ.๓ ๑.  พ.ต.ท.สาโรจน  พลมณี
๒.  ร.ต.ท.อัครวัฒน  ไวรโชติธนัน

รอง ผกก.ป.สภ.บัวเชด จว.สุรินทร
รอง สว.ฝอ.ภ.จว.บุรีรัมย

๕ ภ.๔ ๑.  พ.ต.ท.หญิง นวลจันทร  โพธ์ิศรี
๒.  พ.ต.ท.หญิง สคุนธทพิย  ระวังสําโรง

รอง ผกก.ฝอ.๓ บก.อก.ภ.๔
สว.ฝอ.๓ บก.อก.ภ.๔

๖ ภ.๕ ๑.  พ.ต.ท.หญิง ณิชาพร  จงรักษ
๒.  ร.ต.ท.หญิง ศศิธร เรือนคํา

สว.ฝอ.๓ บก.อก.ภ.๕
รอง สว.ฝอ.๓ บก.อก.ภ.๕

๗ ภ.๖ ๑.  พ.ต.ท.หญิง สุเมธตา  ทับอินทร
๒.  ร.ต.ต.หญิง เปรมยุดา  ภูเมือง

สว.ฝอ.ภ.จว.พิษณุโลก
รอง สว.ฝอ.๓ บก.อก.ภ.๖

๘ ภ.๗ ๑.  พ.ต.ท.ประวิง  ทองอวมใหญ
๒.  ด.ต.สุวิทย  บุญเกษม

สว.ฝอ.๓ บก.อก.ภ.๗
ผบ.หมู ฝอ.๓ บก.อก.ภ.๗

๙ ภ.๘ ๑.  พ.ต.ท.หญิง ทัศนีย เจียรศิริ
๒.  ร.ต.อ.หญงิ ณฐัธยาน  คงภกัดีตรสีนิ

สว.ธร.สภ.ลานสกา จว.นครศรีธรรมราช 

รอง สว.ฝอ.๖ บก.อก.ภ.๘

๑๐ ภ.๙ ๑.  พ.ต.ท.หญิง ประทิพย  กิ้มเสง
๒.  พ.ต.ท.หญิง จิรพร  บุญนํา

สว.ฝอ.สภ.คอหงส จว.สงขลา    
สว.อก.สภ.สะเดา  จว.สงขลา

๑๑ ศชต.
๑.  พ.ต.ต.หญิง วรรณธนา  แกวมัน
๒.  ร.ต.ท.หญิง สุพรรษา  รักบุตร

สว.ฝอ.๗ บก.อก.ศชต.

รอง สว.ฝอ.๗ บก.อก.ศชต.



สำ�นักง�นตำ�รวจแห่งช�ติ

        ตำ�รวจมอือ�ชพี ตอ้งเปน็ข�้ร�ชก�ร
ตำ�รวจที่มีคว�มรู้ คว�มส�ม�รถ รู้ลึก 
รู้รอบ รู้จริง ในง�นที่ทำ�และต้องเป็น
คนดีมีคุณธรรม ซื่อสัตย์ ซื่อตรง อดทน 
เสียสละ ต้องขยัน และมีก�รพัฒน�
ตนเองอย่�งต่อเนื่อง สิ่งสำ�คัญที่สุดต้อง
ตระหนักเสมอว่� เป้�หม�ยก�รทำ�ง�น
ของตำ�รวจคือคว�มผ�สุกของประช�ชน

“เป็นต�ำรวจมืออำชีพ 
เพ่ือควำมผำสุกของประชำชน”

วิสัยทัศน์ (Vision)

บทเรียนและประสบก�รณ์ในก�รนำ�หน่วย

 ๑) มีภ�วะผู้นำ�
 ๒) มีเป้�หม�ยในก�รทำ�ง�น
 ๓) สร้�งทีมในก�รทำ�ง�น
 ๔) มีวิธีปลุกเร้� สร้�งพลัง ให้กับผู้ใต้บังคับบัญช�
 ๕) มีพฤติกรรมเป็นที่ศรัทธ�เชื่อถือ
 ๖) ต้องรู้จักชม
 ๗) ต้องเสียสละ
 ๘) มีข้อมูล – รู้ระเบียบ – อำ�น�จ – ยุทธวิธี
 ๙) รู้จักพื้นที่ ภูมิประเทศ มวลชน
๑๐) พูดเป็น – ประชุมเป็น
๑๑) ก�รให้สัมภ�ษณ์สื่อมวลชน
๑๒) ก�รตรวจสอบข้อมูล – ร�ยง�นผู้บังคับบัญช�
๑๓) ก�รประส�นง�น
๑๔) ก�รบริห�รเวล�
๑๕) สุขภ�พ : หลัก ๕ อ.
๑๖) ก�รใช้ภ�ษ�อังกฤษ, IT
๑๗) ก�รเตรียมก�รทุกเรื่อง
๑๘) ใช้หลัก ๔ เก�ะติด (พื้นที่ ศัตรู มวลชน บนเก�ะติดล่�ง)

พลตำ�รวจเอก อดุลย์ แสงสิงแก้ว
ผู้บัญชาการตำารวจแห่งชาติ

สำ�นักง�นตำ�รวจแห่งช�ติ

        ตำ�รวจมอือ�ชพี ตอ้งเปน็ข�้ร�ชก�ร
ตำ�รวจที่มีคว�มรู้ คว�มส�ม�รถ รู้ลึก 
รู้รอบ รู้จริง ในง�นที่ทำ�และต้องเป็น
คนดีมีคุณธรรม ซื่อสัตย์ ซื่อตรง อดทน 
เสียสละ ต้องขยัน และมีก�รพัฒน�
ตนเองอย่�งต่อเนื่อง สิ่งสำ�คัญที่สุดต้อง
ตระหนักเสมอว่� เป้�หม�ยก�รทำ�ง�น
ของตำ�รวจคือคว�มผ�สุกของประช�ชน

“เป็นต�ำรวจมืออำชีพ 
เพ่ือควำมผำสุกของประชำชน”

วิสัยทัศน์ (Vision)

บทเรียนและประสบก�รณ์ในก�รนำ�หน่วย

 ๑) มีภ�วะผู้นำ�
 ๒) มีเป้�หม�ยในก�รทำ�ง�น
 ๓) สร้�งทีมในก�รทำ�ง�น
 ๔) มีวิธีปลุกเร้� สร้�งพลัง ให้กับผู้ใต้บังคับบัญช�
 ๕) มีพฤติกรรมเป็นที่ศรัทธ�เชื่อถือ
 ๖) ต้องรู้จักชม
 ๗) ต้องเสียสละ
 ๘) มีข้อมูล – รู้ระเบียบ – อำ�น�จ – ยุทธวิธี
 ๙) รู้จักพื้นที่ ภูมิประเทศ มวลชน
๑๐) พูดเป็น – ประชุมเป็น
๑๑) ก�รให้สัมภ�ษณ์สื่อมวลชน
๑๒) ก�รตรวจสอบข้อมูล – ร�ยง�นผู้บังคับบัญช�
๑๓) ก�รประส�นง�น
๑๔) ก�รบริห�รเวล�
๑๕) สุขภ�พ : หลัก ๕ อ.
๑๖) ก�รใช้ภ�ษ�อังกฤษ, IT
๑๗) ก�รเตรียมก�รทุกเรื่อง
๑๘) ใช้หลัก ๔ เก�ะติด (พื้นที่ ศัตรู มวลชน บนเก�ะติดล่�ง)

พลตำ�รวจเอก อดุลย์ แสงสิงแก้ว
ผู้บัญชาการตำารวจแห่งชาติ



คู่มือก�รบรรย�ยง�นอำ�นวยก�ร

พ.ศ.๒๕๕๗

สำ�หรับฝึกอบรมข้�ร�ชก�รตำ�รวจในสถ�นีตำ�รวจ

ง�นธุรก�ร
และพัฒน�กำ�ลังพล

เล่ม ๑

จัดทำ�โดย 
 สำ�นักง�นตำ�รวจแห่งช�ติ

จัดพิมพ์โดย โรงพิมพ์ตำ�รวจ 
ถ.เศรษฐศิริ  ดุสิต  กรุงเทพฯ 10300   โทรศัพท์ 0-2668-2811-3   โทรส�ร 0-2241-4658

ขนาดรูปเล่ม /  จำานวนหน้า 52 หน้า  /  ชื่อไฟล์ สัน


